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Konkurrensprogram fér Ronneby kommun

Inledning, motiv och mal

Den kommunala servicen skall vara av god kvalitet och praglas av
brukarinflytande och individuella valmgjligheter. Fokus ar att framja
en god kvalitet liksom arbetstagarnas mojligheter till inflytande éver
sin arbetssituation.

Konkurrensutséttning kan ses som ett satt att utveckla och forbéttra
verksamheterna.

Okad konkurrens &r ett av flera medel for att n& hog effektivitet och
god kvalitet pa kommunens tjanster.

Denna konkurrenspolicy syftar till att precisera kommunens mal,
principer och spelregler for konkurrensutsattning av kommunens
verksamhet. Ronneby kommun driver en omfattande verksamhet.
Huvuddelen av serviceproduktionen sker i egen regi. Ett sétt att ef-
fektivisera och fornya verksamheten ar att prova alternativa
driftsformer, stimulera till verksamhetsutveckling, 6ka kommuninva-
narnas valmojligheter och i 6kad utstrackning utsatta den kommunala
verksamheten for konkurrens.

Konkurrenspolicyn galler hela kommunens offentligrattsliga organi-
sation, d.v.s. den verksamhet som drivs av kommunens ndmnder och
forvaltningar, med undantag for de uppgifter som enligt lag inte far
laggas over pa andra.

Effektivitet

Utgangspunkten med konkurrensutsattning av kommunens verksam-
het &r att uppna en okad effektivitet genom att den producent som
atar sig att utfora de bestallda uppgifterna pa basta satt utses att driva
verksamheten. Att 6ka mangfalden av producenter genom att fler
privata, kooperativa och ideella entreprendrer engageras, kan frigora
innovationskraft och nytdnkande och pa sa sétt bidra till fornyelse
och effektivisering av den egna serviceproduktionen.

Utveckling av det lokala naringslivet



Att engagera fler producenter inom kommunens verksamhet medfor
ocksa ett 6kat underlag for det lokala naringslivet. Att flera produ-
center far konkurrera pa lika villkor blir da till fordel for bade kom-
munens och naringslivets utveckling.

Valfrihet

Genom en 6kad mangfald av utforare med olika profil skapas forut-
sattningarna for att inratta ett system dar kommunens invanare ges
mojlighet att sjalva valja det alternativ som upplevs som bést.

Attraktivitet

En utmaning fér kommunen &r att i framtiden lyckas rekrytera perso-
nal. En 6kad mangfald av arbetsgivare inom saval offentlig, privat
som kooperativ regi kan leda till att valmojligheterna och villkor for
personalen utvecklas mot 6kad attraktivitet.

Forutsattningar
Varje konkurrensutsattning ska foregas av forstudier i olika stadier.

| den plan 6ver verksamhetsomraden som ar lampliga att konkur-
rensutsatta som varje namnd ska gora ska foljande inga (forstudie 1):

- Syfte med kortfattad beskrivning av verksamheten (kvantitet
och kvalitet)

- Lokaler och inventarier

- Konsekvenser i den egna verksamheten samt personalfragor

I den fordjupade forstudien (forstudie 2) som utgér beslutsunderlag
nar beslut om att genomféra en upphandling tas, ska féljande inga:
- Syfte
- Intressenter
- Hur ser aktuell marknad ut (konkurrensutséttningen bor ut-
formas sa att det blir mojligt for sma och medelstora foretag
att delta)
- Egna och andras erfarenheter
- Kvalitetskrav, inklusive beskrivning av hur verksamheten ska
kontrolleras och foljas upp samt hur allménheten ska ges moj-
lighet till insyn
- Konsekvenser for arbetstagarna
- Konsekvenser i den egna organisationen och paverkan pa 6v-
riga nd&mnders verksamhet
- Ekonomiska kalkyler
- Tidplan
Ekonomiska konsekvenser



Innan beslut fattas om konkurrensutsattning av viss verksamhet ska
en helhetsbedémning goras av de ekonomiska konsekvenserna. Kon-
kurrensutsattning av kommunens verksamheter far inte innebara att
verksamheten kostar kommuninvanarna mer. Aven personalekono-
miska konsekvenser ska beddmas, d.v.s. en riskanalys av eventuell
Overtalighet och berékning av avvecklingskostnader.

Personalfragor

For att malet med konkurrensutséttning ska uppnas ar det viktigt att
kommunen &r medveten inte bara om maojligheterna, utan &ven om
effekterna for den egna verksamheten.

Ronneby kommun skall sa langt som mojligt verka for att tillgodose
att arbetstagarna ska beredas anstéllning hos den nya utféraren.

Saval de kortsiktiga som langsiktiga personalekonomiska konsekven-
serna, samt hur anstallningsvillkoren sékerstalls, skall analyseras och
inga som ett underlag i forstudien.

| samband med 6vergang fran egenregi till entreprenad kan fragan
om Overtagande av personal med mera uppkomma. | forbindelse med
detta uppkommer fragan om 6 b § lag (1982:80) om anstéllnings-
skydd (LAS) blir tillamplig pa dvergangen. | dessa

bestammelser framgar att vid verksamhetsovergang évergar ocksa de
anstéllningsavtal och de anstallningsvillkor som galler vid tidpunkten
for 6vergangen till den nya arbetsgivaren.

De fackliga organisationernas inflytande i beslutsprocessen grundas
pa medbestammandelagen. Anstéllda skall ges tillracklig tid for att
lamna sina synpunkter pa de tillampningsproblem som kan upp-
komma i hela konkurrensutsattningsprocessen.

Kvalitetskrav

Sarskild uppmarksamhet ska agnas at kvalitetsfragorna. Kvalitetskra-
ven skall redovisas i forstudien.

Rutiner for uppfoljning och sakerstallande av kvalitet liksom hur
allméanheten ska ges mojlighet till insyn skall utarbetas. Nar upp-
handlingen ar genomférd och avtal undertecknats skall verksamheten
och utférandet foljas upp enligt uppgjord plan och utarbetade fore-
skrifter.

Lokaler och inventarier



| de fall dér det &r viktigt for konkurrensutsattningsmaojligheterna
skall kommunen sakerstélla att inflytandet 6ver lokaler och inventa-
rier finns kvar hos kommunen.

Kommunen skall i sddana fall behalla inflytandet antingen som fas-
tighetségare eller som hyresgast.

Ansvaret for lokaler och inventarier skall regleras i avtal med leve-
rantoren.

Javsfragor

I samband med konkurrensutséttning av egenregiverksamhet kan
fragor om jav och opartisk handlaggning aktualiseras sarskilt. Fragor
om jav behandlas i kommunallagen och forvaltningslagen. Ut6ver
vad som kan anses folja av dessa bestammelser, ska den som med-
verkar vid utformningen av ett internt erbjudande inte deltaga i hand-
ldggningen av upphandlingsédrendet. Den som deltar

i beredningen av ett upphandlingséarende ska inte heller pa annat satt
forfara sa att fortroende till dennes opartiskhet rubbas.

Planering och framforhallning

Att forbereda och genomfdra en upphandling innebér betydande ar-
betsinsatser, vilka ska vagas mot de effekter och resultat en upphand-
ling kan forvantas ge. En framgangsrik upphandling fordrar en god
planering och framforhallning.

Kostnader som ar férenade med att genomféra en upphandling ska
végas in i den bedomda effekten av upphandlingen.

Interna anbud

Ronneby kommuns egenverksamhet ska beredas tillfalle att inkomma
med anbud pa den tjanst som blir foremal for upphandling, oavsett
om vérdet pa det upphandlade ligger inom ramen for upphandling
eller ej. Nar en kommunal utforare l&mnar ett internt anbud ska det
behandlas pa samma villkor som ett anbud

fran en utomstaende anbudsgivare. Om det interna budet ar mest for-
delaktigt ska den formella upphandlingen avbrytas. Detta forhallande
ska framga av forfragningsunderlaget.

Vid vérdering av interna bud &r ett grundkrav for en konkurrensneu-
tral och déarmed réttvis jamforelse att samtliga direkta och indirekta
kostnader som &ar hénforliga till verksamheten &r redovisade. Vid
kostnadsjamforelse ska eventuella

avvecklingskostnader for évertalig personal m.m. beaktas.



Avknoppning

Anstallda i Ronneby kommun som vill bilda egna foretag med verk-
samhet som huvudsak motsvarar deras tidigare arbetsuppgifter ska
utan hinder fran kommunen ges majlighet till detta. Ett sadant foretag
kan endast fa uppdrag fran kommunen pa samma villkor som andra
externa foretag, d.v.s. enligt reglerna i lagen om offentlig upphand-
ling.

Ansvarsfordelning

Genomférande

Varje ndmnd/styrelse ska i en plan (forstudie 1) beskriva vilka verk-
samhetsomraden som ar lampliga att konkurrensutsétta.

Kommunstyrelsen (Kommunledningsforvaltningen) bereder darefter
arendet till Kommunfullmé&ktige, dar en total beddmning gors i en
plan av vad som kan konkurrensutsattas under kommande ar besk-
rivs.

Kommunfullmaktige faststéaller planerad konkurrensutséttning i och
med faststallande av budget for nastkommande ar.

Respektive ndmnd/styrelse ansvarar darefter for konkurrensutsattning
inom sitt verksamhetsomrade (forstudie 2 samt beslut om upphand-

ling).

Kommunstyrelsens ansvar och uppgifter
Kommunstyrelsens har det strategiska och évergripande ansvaret for
konkurrensfragorna inom kommunen. | detta ansvar ingar:

* Att ansvara for 6vergripande fragor som ror utvecklingen av kon-
kurrensfragor

* Att via sin specialistkompetens pa inkdpsfragor, juridik och per-
sonalfrdgor medverka i upphandlingar for att pa sa satt sakerstalla att
géllande lagar och regler foljs.

* Att ansvara for hanteringen av dvergripande personalfragor.

» Att bedoma behovet av egen produktionskapacitet med hénsyn till
kompetens och marknad



Bilaga till Konkurrensprogram fér Ronneby kommun

Information om driftsformer
Offentlig regi

Verksamheten drivs i offentlig egen regi i forvaltningsform. Kom-
munen eller landstinget/regionen styr, finansierar och driver verk-
samheten. Politikerna har direkt kontroll 6ver verksamheten ofta via
en ndmnd, och forvaltningens egna medarbetare utfor tjansterna.
Drift i egen regi dominerar inom manga delar av den kommunala
verksamheten, inte minst inom de sa kallade mjuka verksamheterna
som aldre- och handikappomsorg och individ- och familjeomsorg.

Offentlig regi genom gemensam namnd

Respektive fullméktigeférsamling véljer ledamoter till den gemen-
samma namnden. Nagon av kommunerna eller landsting-
en/regionerna ar da vard for den gemensamma namnden. Gemensam
namnd forekommer inom manga verksamhetsomraden, det finns ex-
empel pa att landsting och kommuner bildar gemensam namnd for
var och omsorg inom ett visst geografiskt omrade.

Kommunalférbund

Kommunalférbund finns inom de flesta kommunala verksamhetsom-
raden med en tyngdpunkt pa raddningstjanstforbund. Varje for-
bundsmedlem skall vara representerad i den beslutande férsamlingen
med minst en ledamot. I ett kommunalférbund utser respektive full-
maktigeférsamling ledamoter till en gemensam beslutande férsam-
ling. Styrningen av verksamheten sker genom kommunalférbunds-
fullmiktige och de organ som forbundet svarar for. Aven de forsok
med 6kad regional samverkan som genomfors pa manga hall i landet,
dar landsting tillsammans med kommunerna i en region tar éver an-
svaret for vissa verksamheter genom regionala samverkansorgan, &r i
grunden kommunalférbund. Det galler t. ex driften av gymnasiesko-
lor och regionala utvecklingsfragor.

Kommunala foretag (heldgda eller delédgda)

Kommunal verksamhet drivs som ett foretag i form av t.ex. aktiebo-
lag, stiftelse eller ekonomisk forening. Kommunfullmaktige beslutar
om &gardirektiv. Bolagsordningen &r det som reglerar verksamheten.
Utover detta finns ingen mojlighet for kommunen eller landstinget att



ga in i verksamheten och styra. Ett kommunalt foretag far ett tydli-
gare resultatansvar och kan till skillnad fran en forvaltning inte ga
med forlust utan att det far omedelbara konsekvenser. Kommunala
bostadsforetag drivs oftast som ett kommunalt aktiebolag. Férutom
fastighetsforvaltning & kommunalteknik och kommunikationer do-
minerande inom foretagsformen. Kommunala foretag ar egna juri-
diska personer som ingar i kommunkoncernen.

Finansiella samordningsforbund

Forsoken att samla samhaéllets resurser med inriktning pa rehabilite-
ring har under ett antal ar skett som forsoksverksamhet. Det finns en
sérskild lag om finansiell samordning som beskriver hur kommuner,
landsting, arbetsférmedling och forsakringskassa kan samverka i ett
gemensamt organ, finansiellt samordningsférbund.

Upphandlad verksamhet

Verksamhet som pa uppdrag av kommunen eller landstinget mot en
ekonomisk ersattning ska upphandlas. Det ar forfragningsunderlaget
och det kontrakt som upprattas med utforaren som ligger till grund
for hur verksamheten drivs. Den som vinner upphandlingen kan vara
en privat aktor, t.ex. privat aktiebolag, ideell organisation eller koo-
perativ. Aven om kommunen eller landstinget upphandlar en verk-
samhet ligger ansvaret kvar, och man &r fortfarande huvudman och
skyldig att se till att medborgaren/brukaren far den tjanst han eller
hon kan forvénta sig. Uppféljning ska ske enligt det kontrakt som
uppréttats och forfragningsunderlaget.

Tjanstekoncession

Med tj&nstekoncession menas ett offentligt kontrakt dar ersattning for
tjansterna utgar i form av en ratt att utnyttja tjansterna, eller en
blandning av det och betalning, om t.ex. driften av ett befintligt bad-
hus. Ett av kédnnetecknen for en koncession ar att leverantdren tar en
uppenbar risk. Leveranttren ar oftast beroende av de intékter som
erhalls fran anvandarna.

Enskild bidragsfinansierad verksamhet

En verksamhet kan i vissa fall fa bidrag till finansiering av sin verk-
samhet. Det finns da inget uppdrag fran kommunen och det offentliga
paverkar genom att ibland bevilja tillstdnd och utéva tillsyn samt att



satta upp bidragsregler. Exempel pa detta ar friskolor som regleras
enligt skollagen och som om de far tillstand av skolinspektionen har
réatt till kommunala bidrag. Samma galler for enskilda forskolor men
da ar det kommunen som ér tillstandsgivare. Generella bidrag kan
ocksa utga till olika foreningar.

Lag om valfrihetssystem (LOV)

Lagen reglerar vad som ska galla for de kommuner och landsting
som vill konkurrenspréova kommunala och landstingskommunala
verksamheter genom att Gverlata valet av utférare av stod, vard- och
omsorgstjanster till brukaren eller patienten. Valfrihetssystem enligt
LOV ér ett alternativ till upphandling enligt lagen om offentlig upp-
handling (LOU) och kan tillampas pa bl.a. omsorgs- och stodverk-
samhet for dldre och for personer med funktionsnedsattning samt pa
hélso- och sjukvardstjanster.



