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1 Inledning

Den offentliga forvaltningen ska priglas av demokrati, réttssidkerhet och
oppenhet. Hot, hat och vald mot fortroendevalda ér ett allvarligt hot mot
demokratin. Det kan resultera 1 att politiker blir mer aterhallsamma 1 sitt
beslutfattande, paverkas i sina stdllningstaganden, avbryter sina uppdrag
eller avstar fran att engagera sig i vissa politiska fragor. Det kan dessutom
forsvara rekryteringen av nya politiker samt inverka pa de fortroendevaldas
tillgédnglighet gentemot medborgarna.

Sedan den 1 juli 2025 giller nya bestimmelser i kommunallagen 4 kap. 18 a
§ som &ldgger kommuner att vidta atgérder for att forebygga ohélsa eller
olycksfall till f61jd av hot och véld mot sddan fortroendevald som avses i
kommunallag 4 kap. 2 §. Detta tilligg i kommunallagen innebér att
kommuner och regioner har ett ansvar att vidta lampliga atgérder for att
skydda hel- och deltidsarvoderade fortroendevalda fran risker som kan leda
till ohélsa eller olycksfall. Lagen stéller 4ven krav pd att kommunen ska
tillhandahélla relevant utbildning som gor det mojligt for de fortroendevalda
att forebygga sadana risker.

Antalet fortroendevalda som uppger att de utsétts for hot, trakasserier eller
vald har 6kat. Ofta sker det i digitala kanaler och kopplas till ett hardare
samhaéllsklimat. Att kdnna trygghet i uppdraget dr en grundlidggande
forutsattning for ett fritt demokratiskt beslutfattande. Kommunen har dérfor
ett sdrskilt ansvar for att forebygga och hantera hot, hat och vild s4 att
fortroendevalda kan utdva sina uppdrag tryggt och sikert.

1.1 Syfte

Denna riktlinje faststdller kommunens arbetssitt for att forebygga och
hantera hot, vald, trakasserier, otillaten pdverkan och andra
sakerhetshindelser som riktas mot fortroendevalda. Ronneby kommun har
valt att denna riktlinje géller alla fortroendevalda. Mélet ar att sikerstélla
trygga och sédkra forutsdttningar for det demokratiska uppdraget, samt att
uppfylla kommunens lagstadgade skyldigheter.

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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TillAmpning

Riktlinjen géller i alla situationer déar uppdraget utdvas, inklusive:
e sammantriaden

e externa aktiviteter
o kontakter med medborgare

o digital nédrvaro (t.ex. sociala medier)
Myndighetsutovning

Riktlinjen géller dven nir fortroendevalda deltar i beslut som innebér
myndighetsutovning. I dessa sammanhang kan riskbilden vara forh6jd och
samma rutiner ska tillimpas.

2 Vad ar trakasserier, hot och vald

Det gemensamma begreppet ér otillaten pdverkan, som omfattar handlingar
som syftar till att pdverka eller hindra en fortroendevald i sitt uppdrag.
Otillaten paverkan kan ta sig uttryck som:
e Trakasserier: exempel - forolampningar, pdhopp, obehagliga
mejl eller sms, néthat, falska rykten, fotografering i
kriankande syfte, stalking.
e Hot: exempel - hot om vald, hot mot familj eller egendom,
utpressning
e Vild: exempel - knuffar, slag eller annan fysisk attack
e Korruption: exempel - otillborliga erbjudanden,
patryckningar eller mutforsok

3 Forebyggande arbete

Kommunens arbete med att forebygga hot, hat och vald mot fortroendevalda
ar centralt for att virna demokratin och de folkvaldas trygghet. Det
forebyggande arbetet syftar till att skapa en séker arbetsmiljo for samtliga
fortroendevalda och att minimera risken for incidenter genom tydlig
ansvarsfordelning, kunskapshdjande insatser och strukturerade rutiner.

I denna riktlinje anvinds begreppet gruppledare for den person som
foretrader partiet i kommunfullméktige, om inte annat anges.

Om partiet utsett annan person for sdkerhetsfragor ansvarar partiet for att
detta kommuniceras till arbetsgruppen kopplad till den centrala
krisledningsstaben.

Det forebyggande arbetet omfattar bland annat:
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e Tydlig ansvarsférdelning mellan kommun, partier och
fortroendevalda

e Utbildningar, introduktioner och 16pande information om
sakerhet och hantering av hot, hat och véld

e Riskbedomning infor méten vid behov (exempelvis
Kommunfullméktige)

3.1 Kommunens ansvar

Kommunen ska enligt kommunallagen 4 kap. 18 a § vidta nddvandiga
atgirder fOr att forebygga hot och vald mot fortroendevalda.

Detta omfattar:

e Att genomfora och uppdatera riskbedomningar

o Att sdkerstdlla utbildningar och information till alla
fortroendevalda

o Att tillhandahalla stod och rddgivning vid incidenter

e Att f6lja upp och utvirdera intrdffade hindelser

Kommunen har en arbetsgrupp kopplad till den centrala krisledningsstaben
som svarar for radgivning, kontakt med Polismyndigheten samt stod i risk-
och incidenthantering.

Vid bedomning om hog risk for hot, hat och vald infor en sirskild situation
kontakta arbetsgruppen kopplad till den centrala krisledningsstaben via
funktionsbrevladan: hothatfortroendevalda@ronneby.se
Kommunstyrelsen ansvarar for att riktlinjen halls aktuell och integreras i
kommunens system for intern kontroll.

3.1.1 Utbildning
Genomfors vid varje ny mandatperiod och vid behov under perioden
Nya fortroendevalda ska alltid erbjudas introduktion om hot, hat och vald

3.2 Partigruppens ansvar
De politiska partierna har ett betydelsefullt ansvar {or att stddja sina
fortroendevalda och for att uppritthélla en trygg intern miljo.

Partierna ska:

e Gruppledaren eller annan person utsedd for sékerhetsfragor ar
lank till kommunens arbetsgrupp kopplad till den centrala
krisledningsstaben

e Namn och kontaktuppgifter ska meddelas kommun infor varje
mandatperiod

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda



Ronneby kommun

Stodja partimedlemmar som utsétts for hot eller vald och vara
lank till kommunens arbetsgrupp kopplad till den centrala
krisledningsstaben

Informera nya fortroendevalda om risker, sdkerhetsrutiner och
var man vénder sig for stod

Formedla information och utbildning

Genomf0ra interna riskreflektioner infor storre politiska
aktiviteter sasom valdebatter, offentliga moten med dmnen
som kan vara laddade, manifestationer eller andra hindelser
dér storre publikdeltagande forvintas

3.3 Den enskilde fortroendevaldes ansvar
Varje fortroendevald dr en del av helheten i1 sdkerhetsarbetet och har ansvar
for att bidra till sin egen och andras trygghet.

Det innebér att den enskilde bor:

Delta i utbildningar

Ha en respektfull och hovlig ton pa sociala medier. Undvik
personangrepp och nedvirderande sprak, dven ndr du moter
kritik eller oenighet. Tank pd att din kommunikation
representerar bdde dig sjdlv och ditt politiska uppdrag

Vid behov begéra stod fran partiet eller kommunen vid
utsatthet

Det innebér ocksa att den enskilde ska:

Rapportera hiandelser till gruppledaren eller annan utsedd
person for sdkerhetsfrgor.

Vid incident gora polisanmaélan

Spara eventuellt bevismaterial (t.ex. skdrm dumpar, brev,
meddelanden)

3.4 Gruppledarens eller annan utsedd person for
sdkerhetsfragors ansvar
Partiet ansvarar for ordning inom partiet och ska:

Sakerstélla att riskbedomningar genomfors infor
partigruppens egna méten och storre politiska aktiviteter vid
behov

Vara uppmérksam pa situationer som kan innebéra risker for
partiets fortroendevalda och omedelbart agera vid hotfulla
situationer

Informera partiet om rutiner {fr incidentrapportering

Vid behov avbryta eller avstyra moten om sékerheten inte kan
garanteras

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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e Ansvara for att incidenter som uppstar i partiets arbete
rapporteras vidare till kommunen enligt géllande rutiner

3.5 Arbetsgrupp kopplad till centrala
krisledningsstaben

Forutom att tydliggora hur fortroendevalda sjdlva kan forebygga och hantera

hot och hat behdvs en samordnande funktion pa kommunen som ser till

helheten. Den samordnande funktionen &r en arbetsgrupp med deltagare fran

centrala krisledningsgruppen.

Arbetsgruppen aktualiseras ndr behov foreligger samt 2 ganger (december
och maj) om aret for att omvirldsbevaka, kolla laget och eventuellt planera
for tgarder kommande period.

Exempel pa nir behov foreligger:

e Nir partigrupper, presidier eller andra grupper som leds av
fortroendevalda bedomer hog risk om hot, hat och vald mot
fortroendevalda

e Infor val

e Nir indikationer frdn omvérlden ger att en hindelse som
kommer att intréffa eller har intraffat utgor risk f6r hot, hat
och véld mot fortroendevalda

3.6 Riskbedomning

Riskbeddmningar &r ett centralt verktyg i det forebyggande arbetet och ska
genomforas nér det finns anledning att misstidnka forhdjd risk for hot, hat
eller vdld. Bedomningen gors av partigruppens ledning eller presidiet
beroende pé typ av mote.

Riskbedomningen syftar till att identifiera potentiella hot i ett tidigt skede sa
att lampliga forebyggande atgirder kan vidtas.

Bedomningen gors i tva nivaer:
e Forsta riskbedomning: En snabb oversiktlig beddomning som
kategoriserar risken som lag, méttlig eller hog
e Fordjupad riskbeddmning: Genomfors vid méttlig eller hog
risk och resulterar 1 en konkret handlingsplan med
skyddsatgarder

Vid bedomd hog risk ska arbetsgruppen kopplad till den centrala
krisledningsstaben kontaktas via hothatfortroendevalda@ronneby.se for stod
1 den fortsatta hanteringen.

Detaljerade checklistor och bedomningsmallar finns i bilaga 6.4 och 6.5.

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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4 Polisens ansvar och polisanmalan

4.1 Polisens ansvar

Polismyndigheten har huvudansvar for fortroendevaldas sikerhet. Vid akuta
hot- eller valdssituationer ska alltid 112 kontaktas. Polisen gor
riskbedomningar och beslutar om eventuella skyddsatgirder.

4.2 Polisanmalan

Alla former av hot, hat eller vald ska polisanmalas. Fler anmalningar 6kar
mojligheten till lagforing och stérker det forebyggande arbetet. Polisanmélan
kan goras av den utsatta sjilv eller tillsammans med gruppledare eller annan
utsedd person for sdkerhetsfrigor. Kommunen kan bista med stod.

4.2.1 Infor val

Infor valperioder finns ett sérskilt telefonnummer som mdjliggdr snabb
kontakt och prioriterad hantering av akuta drenden. Gruppledarna fér infor
varje valperiod uppgifter om telefonnumret. Genom detta nummer gar det att
komma igenom véxeln utan dréjsmél vid situationer som kriaver omedelbar
atgdrd. Detta sdkerstéller en effektiv kommunikation och en trygg hantering
av handelser under hela valprocessen.

5 Nar hot eller vald uppstar

Om en fortroendevald utsétts for hot, hat eller vald ar det viktigt att agera
snabbt och strukturerat. De viktigaste principerna ar:

e Vid akut fara: Ring alltid 112 och sétt dig i sékerhet

e Dokumentera: Ta skdrm dumpar och spara all kommunikation
som bevismaterial

e Informera: Kontakta partiets gruppledare eller annan utsedd
person for sdkerhetsfragor och kommunens arbetsgrupp

e DPolisanmail: Alla former av hot, hat eller vald ska
polisanmailas

e Fastdd: Ta kontakt for att fa professionellt och emotionellt
stod

Efter en incident &r det viktigt att delta i uppfoljning med arbetsgruppen {or
att diskutera behov av fortsatta skyddsétgéirder och bidra till utvédrdering for

att forbattra framtida hantering.

En detaljerad handlingsplan med konkreta steg finns i bilaga 6.3.

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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6 6 Bilagor

6.1 Bilaga 1 — Aktuell information och stodmaterial
Léankar uppdateras 16pande pa de fortroendevaldas sida pa ronneby.se:

SKR:

Hot, hat och vald mot fortroendevalda

Forebygg hat, hot och vald mot fortroendevalda - SKR
Riskguide — forebygga konflikt

Polisen:
Handboken Personlig sdkerhet

6.2 Bilaga 2 — Stodinformation fran polisen

Se Polisens hemsida for mer information om personlig sdkerhet.

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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6.3 Bilaga 3 — Handlingsplan nar hot eller vald uppstar
OMEDELBART VID AKUT FARA

Ring 112

Satt dig 1 sdkerhet

Fo]j polisens anvisningar

VID HOT ELLER TRAKASSERIER
1. Dokumentera

2. Informera

Ta skidrm dumpar av meddelanden, inldgg eller kommentarer
Spara e-post och SMS

Anteckna datum, tid och omsténdigheter

Bevara allt bevismaterial

Kontakta partiets gruppledare eller annan utsedd person for
sakerhetsfrdgor

Meddela arbetsgruppen: hothatfortroendevalda@ronneby.se
Vid allvarliga hot, kontakta dven polis direkt

3. Gor polisanmélan

4. Fa stod

Alla former av hot, hat eller véld ska polisanmailas

Bifoga dokumentation/bevismaterial

Du kan fa stod av partiets kontaktperson eller kommunens
sakerhetssamordnare

Prata med partiets gruppledare eller annan utsedd person for
sakerhetsfragor

Kontakta kommunens arbetsgrupp for radgivning

Vid behov, begir stod for hantering av sociala medier
Overviig om du behdver professionellt stod

EFTER EN INCIDENT

Delta 1 uppfoljning med arbetsgruppen
Diskutera behov av fortsatta skyddsatgirder
Bidra till utvirdering for att forbattra framtida hantering

VIKTIGA KONTAKTER

Akut fara: 112

Arbetsgruppen: hothatfortroendevalda@ronneby.se
Partiets gruppledare eller annan utsedd person for
sakerhetsfragor [fylls 1 av respektive parti]
Polisens drendetelefon: 114 14

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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6.4 Bilaga 4 — Riskbedomningsmall 1: Forsta
riskbedomning

Vem gor bedomningen?
e Vid partiets egna méten: Partiets gruppledare eller annan
utsedd person for sdkerhetsfrdgor tillsammans med andra i
partigruppen
¢ Vid ndmnds-/styrelsemdte: Presidiet tillsammans
e Samma personer bor géra beddomningen varje gang for
kontinuitet

Syfte: Snabbt gora en forsta uppskattning av risken for hat, hot och véld.

STEG 1: Snabbscreening (4 fragor)

Har ni:
o Fétt indikationer fran kollegor eller fortroendevalda om att
fragan skapar spanning?
e Tidigare erfarenhet av att liknande fragor har lett till hat och
hot?
e Noterat en politisk spinning i fradgan?
e Noterat omfattande diskussioner om fradgan pa sociala
medier?
Bedomning:
JA pa firre in 4 frigor — LAG RISK (om inte en enskild faktor ir
mycket allvarlig)

JA pa alla 4 fragor — G4 vidare till Steg 2

STEG 2: Fordjupad bedomning
Bedom varje punkt nedan som Hog risk, Mattlig risk eller Lag risk:

1. Kéinda aktorer:
Finns tecken pa att grupper eller individer som &r kénda for att anvénda hat,
hot, trakasserier eller vald engagerar sig i fragan?

L] Hog risk [0 Mattlig risk [ Lag risk
2. Kontroversiell fraga:
Fragan/arendet dr kontroversiellt och vécker starka kidnslor

L] Hog risk [0 Maéttlig risk [ Lag risk

3. Kinslig historik:

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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Det finns en kéanslig historik kopplad till frigan med tidigare krdnkande
kommentarer, aggressiv kommunikation eller hot

Ll Hog risk [0 Mattlig risk [ Lag risk

4. Hatiska inslag i media:
Det forekommer hatiska inslag, dolda hot, spridning av falsk information
eller trakasserier via sociala eller traditionella medier

Ll Hog risk [0 Mattlig risk [ Lag risk

5. Kontroversiella foretridare:
De fortroendevalda som driver fragan kan av vissa betraktas som
"kontroversiella" (pa grund av kon, dlder, 1dggning, partitillhorighet etc.)

0 Hog risk [0 Mattlig risk [ Lag risk

6. Tidigare erfarenheter:
Det finns tidigare erfarenheter av hot och hat, antingen mot enskilda
fortroendevalda eller generellt

0 Hog risk [0 Maéttlig risk [ Lag risk

7. Kanda problempersoner:

Négon grupp eller individ som tidigare dr kénd for hot, hat, réttshaveristiskt
beteende eller stark kritik &r berdrd av frdgan

0 Hog risk [0 Maéttlig risk [ Lag risk

8. Forvintningar pa deltagande:

Det finns indikationer pa att medborgare forvintar sig eller kraver att fa delta
1 processen, men det finns inga planer pa att dppna upp for deltagande

L Hog risk [0 Maéttlig risk [ Lag risk

Bedomning:

5 eller fler "Mattlig risk" — MATTLIG RISK - G4 till tgirder nedan
Flera "Hog risk" — HOG RISK - Kontakta arbetsgruppen via
hothatfortroendevalda@ronneby.se

Atgiirder vid mattlig risk
Vilj en eller flera atgérder:
Ansvar och rutiner:
e Bestdm vem som har ansvar for fragan
o Siakerstdll att rutiner dr pa plats for att hantera eventuella hot

eller hat
e Overvig en mer fullstéindig kartliggning av problemet och
aktorerna
Skyddande atgérder:

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda



Ronneby kommun

Kartldgg hotbilden och anpassa sikerhetsatgarder (hemlig
motesplats, vakter, etc.)

Ska motet stéllas in eller genomforas pd annan plats?
Etablera en plan om konflikten eskalerar

Dialog och kommunikation:

Planering:

Stéark dialog mellan berérda aktorer

Forbered strategi for att bemata kritik konstruktivt
Overvig kontakt med berdrda medborgare for dialog eller
medling

Utvirdera behov av extern konfliktldsare

Identifiera potentiella eskalationspunkter

Skapa uppfoljningsplan for langsiktig konfliktminimering
Overvig utbildning i hantering av aggressivt beteende

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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6.5 Bilaga 5 — Riskbedomningsmall 2: Vid hog risk

Nir aktiveras denna mall?

Nar riskbedomningen visar hog risk for hat, hot, véld eller annan stérning
kontaktas arbetsgruppen i god tid via hothatfortroendevalda@ronneby.se

Detta innebér att:

Arbetsgruppen sammankallas
Fordjupad bedomning genomfors
Beslut tas om eventuella atgirder

Aktiveringskriterier:

Riskanalysen pekar tydligt pa hog risk
Tecken pa organiserad mobilisering
Konkreta hot har framforts

Polisen rekommenderar hojd sékerhetsniva

ATGARDSPLAN VID HOG RISK
1. Omedelbar aktivering
Arbetsgruppen sammankallas och:

Gor uppdaterad hotbildsbedomning

Kontaktar polisen for lagesbild

Informerar kommunikationsavdelningen (risk for
desinformation)

Beslutar om eventuella skyddsatgarder

Vid konkreta hot gors alltid polisanmdlan.

2. Operativa skyddsatgirder
A. Lokal och motessiakerhet

Byte till tryggare eller mer kontrollerad lokal
Entrékontroll infors

Antal deltagare begransas

Ommoblering for att skapa avstand mellan publik och
fortroendevalda

Viktare/ordningsvakter frdn mdtets start

B. Personskydd for sirskilt utsatta

Mgjlighet att delta pa distans

Alternativa in- och utgangar

Ledsagning till och fran moten
Sekretessbelagda motesplatser

Stod for hantering av hat 1 sociala medier

Riktlinje for att férebygga och hantera hot, hat och vald mot fortroendevalda
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C. Kommunikation och rykteshantering
e Plan f6r att bemdéta felaktig information
e Intensifierad bevakning i kommunens kanaler
e Stdd till utsatta personer

3. Genomforande av motet
Fore motet:

e Sikerhetsgenomgang med alla fortroendevalda

e Genomgdng av roller och kontaktvdgar

e Kalla in véktare/polis vid behov

e Forbered rutiner for att avbryta eller utrymma
Under motet:

e Kortare och mer strukturerad moétesform

e Arbetsgruppen dokumenterar avvikande beteenden
Efter motet:

e Ny hotbildsbedomning

e Utviérdering av atgérder

o Sikerstdll polisanmélningar

e Bedom fortsatta skyddsbehov

e Skriftlig sammanstillning till kommunledningen

Ansvar
Arbetsgruppen ansvarar for att planen foljs, att atgérder dokumenteras och
att berorda fortroendevalda informeras om géillande skyddsnivaer.

6.6 Bilaga 6 — Flodesschema vid riskbedomning
Beddmning av risk for hat, hot och vald mot fortroendevalda

Berérd grupp

Bedomning: navarar for Identifierade
Lag risk Shilel a_ (?_ atgarder
eventuella atgarder
En forsta bedémning "

o Faf L Genomfor en .
Aktivitet ska av riskniva Bedomning: Bena Fil Bedomning
genomforas genomfors av berérd Mattlig risk = 0'““'”9 <hilL genomfard

checklista
grupp

Exempel: partigrupp,
namnd, styrelse,

fullmaktige

Kontakta

Bedémning: arbetsgrupp kopplad Arbetsgrupp
Hog risk till centrala kontaktad

krisledningsstaben

Riktlinje for att forebygga och hantera hot, hat och vald mot fértroendevalda
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6.7 Bilaga 7 — Flodesschema vid hog risk

Beddmning av hog risk for hat, hot och vild mot fortroendevalda.

Kontakta Genomfor fordjupad "
L . Beddm behov av
Bedomning: arbetsgrupp kopplad risk- och Utékade tokade Atgard Atgarder
Hég risk till centrala hotbedémning utifran atgarder 4 oeikz\:\r?:r ef g
krisledningsstaben SKR’s guide ( 9)

Genomfor

Stabilt lage

identifierade atgarder

Uppféljning, utvardering och larande sker I6pande under processen

Riktlinje for att forebygga och hantera hot, hat och vald mot fértroendevalda



