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Sammantradesdatum

5. KOMMUN e

Aldrendmnden
Plats och tid

Beslutande

Ovriga narvarande

Justerare

Justeringens plats och tid

Hobysalen, kl. 13:30-15:30

Ledamoter
Se sarskild forteckning

Ersattare
Se sarskild forteckning

Se sarskild forteckning

Bo Johansson (S)

Stadshuset, Kommunledningsforvaltningen, mandag 2017-08-21 KI.08.00

Underskrifter
Sekreterare Paragrafer §8 89-100
Christoffer Svensson
Ordférande
Sune Hakansson (RP)
Justerare
Bo Johansson (S)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Beslutsinstans Aldrenamnden
Sammantradesdatum 2017-08-16
Datum d& anslaget sétts upp 2017-08-21
Datum d& anslaget tas ned 2017-09-13

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Kommunledningsforvaltningen

Christoffer Svensson

Justerandes sign
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Aldrendmnden

Néarvarolista

Beslutande

Ledamoter

Tjanstgorande ersattare

Ovriga narvarande

Ersattare

Tjanstemén

RONNEBY SAMMANTRADESPROTOKOLL
2017-08-16
KOMMUN

Sune Hakansson (RP), Ordférande
Anders Lund (M), 1:e vice ordférande
Bo Johansson (S), 2:e vice ordférande
Ingrid Carlsson (M)

Susanne Petersson (C)

Johannes Chen (OBT KD)

Johnny Hakansson (S)

Ally Karlsson (V)

Sylvia Edwinsson (MP)

Tomas Lund (SD)

Lindis Ohlsson (S)

Christer Akesson (S) tjanstgor istéllet for Monika Lindqvist (S)
Yvonne Olsson (SD) tjanstgor istallet for Sandra Bergkvist (SD)

Rickard Evaldsson (M)
Ulla Samuelsson (C)
Monia Svensson (RP)
Agnetha Wildros (S)
Bdrje Johansson (S)
Birgitta Andersson (S)
Kristina Rydén (S)
Ronny Johansson (M)

Maria Sevestedt, verksamhetschef

Eva Robertsson, ekonom

Katarina Losell, medicinskt ansvarig sjukskéterska/MAS
Britt-Marie Karlsson, kvalitetsutvecklare
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§89 Dnr 2017-000004 739

Val av justerare

Beslut

Bo Johansson (S) utses att jamte ordforande Sune Hakansson (RP) justera
dagens protokoll.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



0lui0hd0kln ) iV

: SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(21)
RONNEBY 2017-08-16

Sida

KOMMUN

Aldrendmnden

§90 Dnr 2016-000204 730

Uppfdljning av internkontrollplan 2016

Kvalitetsutvecklare Britt-Marie Karlsson och medicinskt ansvarig
sjukskoterska Katarina Losell foredrar drendet.

Sammanfattning

Uppfdljning av redovisad rapportering av internkontroll 2016 av upprattade,
uppdaterade genomférandeplaner samt dokumentationens kvalitet i
aldreforvaltningen som inte beddmdes som avvikelse av vasentlighet.
Totalt kontrollerades 40 genomférandeplaner inom verksamheten, 20 inom
vard- och omsorgshoenden, 20 inom hemtjanst. Alla 40 personer hade en
upprattad genomfdrandeplan och av dessa befanns totalt 7 planer inte vara
uppdaterade inom 6 manader enligt rutin.

Uppfdljning av genomforandeplanernas kvalitet gallande dokumentationen
av totalt 33 planer, 7 planer som inte var uppdaterade kvalitetsbedémdes
inte. Kontrollen genomférdes enligt matris och dér befanns 1 plan som
underkand, 5 planer som mycket val godkanda, resterande som delvis
godkénda eller godkénda.

Uppfoéljning av redovisade internkontroller 2016 av Delegeringsforfarandet
och informationsdverforing har inte bedomts som vasentlig avvikelse. Det
som kontrollerats &r antal delegeringar, hur delegeringar gjorts och hur
informations6verforingen fungerar i vart verksamhetssystem mellan halso-
och sjukvardspersonal och baspersonalen.

Bedémning

Beddmningen om att avvikelserna inte befanns var av vésentlighet gjordes i
samrad med davarande forvaltningschef. Berorda enhetschefer dar avvikelse
fanns i form av uteblivna uppdateringar fick uppdraget att snarast atgarda
dessa. Verksamheten har sen ar tillbaka arbetat med genomférandeplanernas
upprattande genom att utfora egenkontroller och bedémer att verksamheten
har tagit steg framat samt arbetat med att enhetschefer ska ha fokus pa
upprattandet av planer.

Gallande planernas kvalitet av dokumentation sa fanns
dokumentationsgrupper i verksamheten sen tidigare igang med fokus pa
dokumentationens kvalitet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Antal upprattade, uppdaterade samt kvaliteten pa planerna bedémdes som
godkand med tanke pa personalomséttning, framst vad det galler
enhetschefer som ar ytterst ansvariga for planerna och omvardnadspersonal
som ska upprétta dessa samt att det numer finns dokumentationsgrupper som
ska fortsétta att arbeta med kvaliteten av all dokumentation.

Beddémningen av delegeringsforfarandet som ej vasentlig avvikelse gjordes
for att de brister som sags kravde omedelbar atgard och uppféljning gjordes
innan rapporten skrevs. Enhetschef for sjukskdterskor och baspersonal fick
omedelbart information om situationen och ansvarig sjukskoterska fick
omedelbart atgarda delegeringarna. Delegeringsforfarandet ar under
uppféljning 2017 som ett kontrollmoment ihop med lakemedelshanteringen.
Informations6verforing mellan hélso- och sjukvardspersonal och baspersonal
arbetas med i storre dokumentationsutbildningar for bada
personalkategorierna under 2016 och 2017, dérav inte rapporterats som
vasentlig avvikelse. Dar kan det vara av vikt med en uppféljning 2018 for att
félja hur det fungerar.

Forslag till beslut
Aldrenamnden forslas godkéanna och besluta notera redovisad uppfoljning.

Kommunstyrelsens beslut 2017-06-07
Kommunstyrelsen beslutar att.

. Aterremittera dldrenamndens uppfoljning av internkontrollplan for ar 2016
i syfte att stamma av rapporterade resultat och huruvida de verkligen inte &ar
att anse som nagon vasentlig avvikelse.

2. Notera dvriga namnders uppféljning av internkontrollplan for ar 2016.

Aldrenamndens beslut 2016-12-14
Aldrenamnden beslutar att notera redovisningen till protokollet.

Kommunstyrelsens beslut 2017-06-07

Kommunstyrelsen beslutar att.

1. Aterremittera dldrendmndens uppféljning av internkontrollplan for &r
2016 i syfte att stamma av rapporterade resultat och huruvida de
verkligen inte ar att anse som nagon vasentlig avvikelse.

2. Notera dvriga namnders uppféljning av internkontrollplan for ar
2016.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



=1

7

il

LI 1A

=1

: SAMMANTRADESPROTOKOLL 7(21)
RONNEBY 2017-08-16

KOMMUN

Sida

Aldrendmnden

Deltar i debatten

| debatten deltar ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund, 2:e vice ordférande Bo Johansson (S), ledamot Tomas Lund
(SD) samt erséttarna Monia Svensson (RP) och Kristina Rydén (S).

Yrkanden
Ordfaérande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att dldrendamnden godkanner
uppféljningen.

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar pa att aldrenamnden i sin
beslutsformulering konstaterar att delegeringsforfarandet borde utgjort en
vasentlig avvikelse.

Propositionsordning

Ordforande Sune Hakansson (RP) stéller proposition pa framforda yrkanden
och finner att dldrend&mnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar godkéanna uppféljningen samt konstatera att
delegeringsforfarandet borde utgjort en vésentlig avvikelse.

Exp:

Kommunstyrelsen

Britt-Marie Karlsson, kvalitetsutvecklare

Katarina Losell, medicinskt ansvarig sjukskoterska/MAS

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§91 Dnr 2017-000036 730

Aterrapportering- arbetet for att sakerstalla kvaliteten i
sarskilt boende utifran rekommendationer fran SKL

Medicinskt ansvarig sjukskdterska Katarina Losell ger information i arendet.

Sammanfattning

Katarina fick tillsammans med utvecklingssamordnare Susanna Sturesson i
varas i uppdrag av ledningsgruppen att sasmmankalla en arbetsgrupp som ska
paborja ett arbete som berdr SKL:s nya rekommendation "Kvalitet i sarskilt
boende, rekommendation for arbete med 6kad kvalitet nattetid i sarskilt
boende for aldre". Arbetsgruppen utsags i samrad med chefer. Uppdraget
bestod av att ta fram en definition av begreppet "utan drojsmal" samt géra en
"nulagesbeskrivning".

Arbetsgruppen bestar av:

Susanna Sturesson, utvecklingssamordnare

Katarina Losell, MAS

Anna Nilsson, Enhetschef

Charlotte Engstrém, Enhetschef

Eva Ranta, usk Olsgarden - dag

Catharina Johansson, usk Lindebo - natt

Sara Nilsson, ssk - dag

Marike Karlsson, ssk natt

30 maj, forsta motet med arbetsgruppen.
- FoOrsoka skapa en definition av begreppet utan dréjsmal”

Vid matet kom vi fram till ett forslag pa "beskrivning™ av begreppet.

- Nulagesbeskrivning

Vid matet kom gruppen fram till att basta nulagesanalysen erhalls
genom att besoka samtliga natt-apt och fa en beskrivning av nulaget.
Varje personalgrupp far da beskriva sin arbetssituation. Ett
frageformular har sammanstallts for att vi ska samla in likartad
information fran alla grupperna. Sanna och Katarina har bokat in
besok hos samtliga grupper under hosten.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Planering
Hosten 2017, APT inplanerade med alla nattgrupper (Sanna och Katarina)

December 2017/januari 2018, Sanna och Katarina sammanstaller inhamtad
information fran samtliga APT

Januari 2018, arbetsgruppen tréaffas och far del av sammanstéllningen.
Utifran resultatet sammanstalls ett svar till ledningsgruppen, som gav
uppdraget. Férhoppningsvis kommer arbetsgruppen éven fram till ett forslag
pa hur vi borjobba vidare.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor 1:e vice ordférande Anders Lund, 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) samt ersattare Agnetha Wildros (S).

Yrkanden

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar pa att notera informationen till
protokollet samt att aldrenamnden far en skriftlig redovisning i juni 2018.

Propositionsordning

Ordforande Sune Hakansson (RP) stéller proposition pa framfort yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrendmnden beslutar att notera informationen till protokollet samt uppdra
aldreforvaltningen att i juni 2018 aterkomma med en skriftlig redovisning.

Exp:
Katarina Losell, medicinskt ansvarig sjukskoterska/MAS

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§92 Dnr 2017-000016 730

Aterrapportering av det systematiska
arbetsmiljbarbetet

Verksamhetschef Maria Sevestedt foredrar arendet.

Sammanfattning

Enligt Aldrenamndens beslut 2016-12-14 § 146 noteras informationen om
arbetet med foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS
2015:4) till protokollet samt beslutas om aterkommande rapportering av det
systematiska arbetsmiljoarbetet 3 ganger om aret. Nedanstaende
aterrapporteras i samband med tertial 1, dock aningen forsenat men enligt
overenskommelse. Starkt sammankopplat med arbetsmiljoarbetet for
samtliga medarbetare ar namndmalet som kretsar kring att minska sjuktalen
inom Aldreforvaltningen. Om en medarbetare inte mar vél av ndgon
anledning visar det sig ofta genom franvaro fran arbetet.

For att paverka siffrorna om korttidsfranvaro och totalt sjuktal har samtliga
chefer redovisat aktiviteter som ska bidra till att sjukfranvaron ska minska.
Nedan foljer exempel pa aktiviteter:

Fragor om arbetsmiljo tas upp vid RUS (Resultat- och utvecklingssamtalet)

Tydliggora rutiner pa enheterna rérande exempelvis sjukfranvaro och
schemaléggning

Anvanda de verktyg arbetsgivaren tillhandhéller sisom Adato, ett
datasystem som ar sammankopplat med personalsystemet och som pavisar
och pdminner ansvarig chef vid aterkommande franvaro av medarbetaren.

Samarbete mellan grupper och trivselaktiviteter

“Temperaturkoll” 1 form av enkét med riktade fragor kring stress, trivsel,
méende

For att kunna fullfolja aktiviteterna och vara aktiv i detta standigt pagdende
arbete kravs en synlig och narvarande chef. Rekryteringen av fem nya chefer
ar avslutad och de sist anstéllda ar pa plats i borjan pa oktober.

Systematiska arbetsmiljoarbetet varit pa agendan och planeras att paborjas
under hosten 2017. Ddribland en satsning kring uppf6ljning av

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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forvaltningens vardighetsgaranti, arsarbetstiden tillsammans med kommunal
samt “Teater for dldre”, vilket dven bidrar till personalgruppens samhdrighet.

Genom arbetet ovan sammanfogas AFS 2015:4 huvudrubriker;
kunskapskrav, mal, arbetsbelastning, arbetstid och krankande sarbehandling.

Forslag till beslut
Aldreniamnden féreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor 1:e vice ordférande Anders Lund, 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) samt tjanstgorande ersattare Agnetha Wildros (S).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Maria Sevestedt, verksamhetschef

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§93 Dnr 2017-000020 730

Inspektion av arbetsmiljon for forsta linjens chefer
Verksamhetschef Maria Sevested foredrar arendet.

Sammanfattning

2017-05-24 § 69 beslutar dldrend&mnden att forvaltningen till augusti
sammantradet ska aterkomma med en aterkoppling av resultatet av vidtagna
atgarder efter inspektionen som arbetsmiljoverket genomfort av forsta linjens
chefer.

Till sammantradet i maj redovisades arbetsmiljoverkets
inspektionsmeddelande med tillhérande krav och atgarder. 2017-09-08
kommer arbetsmiljoverket tillbaka till Ronneby for att ta del av hur langt vi
har kommit i arbetet med att uppfylla kraven de stallt pa oss.

Forvaltningsledningen har under augusti och september planerat in tva
traffar med samtliga forsta linjens chefer for att fokusera pa hur
nedanstaende forhallanden paverkar arbetssituationen:

- Kraven som stalls i arbetet och om resurserna for arbetet &r
anpassade till kraven

- Om forvéntat arbetsresultat och prioritering av arbetsuppgifter ar kant
for cheferna

- Mojlighet att leva upp till forvantade resultat, inklusive uppdraget att
utveckla och forbattra verksamheten

- Beredskap inom forvaltningen att hantera arbetsuppgifter som véljs
bort pa grund av att tillganglig tid for cheferna inte racker till for alla
uppgifter

- Personalomsattningens och nyrekryteringens paverkan

- Mojligheterna till administrativt-, tekniskt-, och socialt stdd

- IT-systemets funktionalitet

- Antalet understéllda och geografisk spridning av understéllda
- Stod och kommunikation fran dverordnad ledning

- Madjligheter att kunna ta ut raster och pauser

- Om det finns arbetsuppgifter och arbetssituationer som ar starkt
psykiskt pafrestande

Justerandes sign
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Utifran dessa forhallanden ar cheferna uppdelade i olika diskussionsgrupper.
En riskbedémning ska utifran detta paborjas med tillhérande handlingsplan.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor 1:e vice ordforande Anders Lund, 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) samt ledamot Johnny Hakansson (S).

Yrkanden

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar pa att en aterrapportering av
arbetet sker till namnden pa sammantradet i oktober 2017.

Propositionsordning

Ordforande Sunde Hakansson (RP) stéller proposition pa framfort yrkande
och finner att dldrend&mnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera informationen samt uppdra
aldreforvaltningen att till sammantradet i oktober 2017 aterkomma med en
aterrapportering.

Exp:
Maria Sevestedt, verksamhetschef

Justerandes sign
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§94 Dnr 2017-000113 730

Chef i beredskap
Verksamhetschef Maria Sevested foredrar arendet.

Sammanfattning

Enligt inspektionsmeddelande fran arbetsmiljéverket 2014-07-02
(2014/5823) skulle aldreforvaltningen atgarda de brister i forhallande till
géllande arbetsmiljoregler. Det var bland annat inte klargjort vem som hade
uppgifter i arbetsmiljoarbetet under kvallar, nétter och helger, samt vart
arbetstagarna skulle vénda sig i akuta situationer som kan kopplas till
arbetstagarnas arbetsmiljo. Kravet blev att det skulle finnas tillgang till stod
och ledning i arbetet under all tid som arbetet utfors, det vill sdga dygnet
runt.

Fran och med september 2016 infordes med utgangspunkt i ovanstaende,
chef i beredskap. Pa uppdrag av aldrenamnden kommer en aterkoppling pa
hur chef i beredskap har fungerat hittills.

Vid en 6ppen fragestéllning till enhetscheferna upplever de att det hittills
fungerat val i forhallande till beredskapen. Medarbetarna ringer om relevanta
héndelser och syftet, att samtliga medarbetares arbetsmiljo skulle forbéattras
genom att sékerstélla att det vid extra ordindra situationer alltid ska finnas en
chef att vanda sig till (oavsett tidpunkt pa dygnet), bedoms darmed fyllt en
funktion.

Loggbok fors och utifran genomgang av den kan man se vad som hant,
vilken dag, vem som kontaktat, vad for slags handelse det varit och vilken
atgard som satts in.

Exempel pa handelser:

- Kontakter med sjukskoterska i tjanst gallande férsamrade
vardtagare, vard i livets slut och oroliga anhoriga

- Kontakter med medarbetare om svarlésta bemanningar,
radfragningar, information som inte kan véanta, larm och
hjalpmedel som inte fungerar, nyckelskap och bas skap som inte
gar att 6ppna

Exempel pa atgarder:

- Ge rad kring den uppkomna handelsen

Justerandes sign
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- Felanmadlan, hanvisa till annan support eller redan befintliga
rutiner, sparra Phoniro

- Tillfalligt utdkade insatser

- Kontakter med anhdriga eller andra medarbetare och enheter i
organisationen

Forslag till beslut
Aldreniamnden féresléas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor 1:e vice ordférande Anders Lund, 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) samt ersattare Agnetha Wildros (S).

Beslut
Aldrendmnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Maria Sevestedt, verksamhetschef

Justerandes sign
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§95 Dnr 2017-000005 739

Anslagsforbrukning 2017
Ekonom Eva Robertsson ger information i &rendet.

Sammanfattning
Anslagsforbrukningen for juni manad har tilldelats namndens ledamoter
genom utskickat material.

En sammanstallning éver hemtjansttimmar i ordinart boende (2007-2017)
redovisas.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund, 2:e vice ordférande Bo Johansson (S) samt ledamot Susanne
Petersson (C).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Eva Robertsson, ekonom
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§ 96 Dnr 2017-000007 739

Delegationsbeslut

Sammanfattning

Foljande delegationsbeslut redovisas:
e Bistandsbeslut for perioden 2017-07-01- 2017-07-31
e Avskrivning av dédsboanmalan och bouppteckningar (kundnr 28442)
e Avskrivning av dédsboanmalan och bouppteckningar (kundnr 20835)
e Attestanslista per 2017-08-15.
e Namnteckningsprov.

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera redovisade delegationsbeslut till
protokollet.

Lena Tingdahl, &ldrefdrvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrendmnden

§97 Dnr 2017-000008 739

Aktuellt i verksamheten
Verksamhetschef Maria Sevested ger information i arendet.

Sammanfattning

Informationen beror:
- Medicinhantering vid Espegarden samt framtida rutiner.
- Kdosituationen vilken beskrivs som kort.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordforande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M), 2:e vice ordforande Bo Johansson (S), ledamot Tomas
Lund (SD) samt ersattare Monia Svensson (RP).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Maria Sevestedt, verksamhetschef

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



=1

1

0L JGLG.

=

4

: SAMMANTRADESPROTOKOLL 19(21)
RONNEBY 2017-08-16

KOMMUN

Sida

Aldrendmnden

§98 Dnr 2017-000009 739

Information om kurser, konferenser m.m.

Sammanfattning

Ordfaérande Sune Hakansson (RP) ger information om konferensen
aldreomsorgsdagarna som halls i Stockholm under perioden 26-27 oktober
2017.

Deltar i debatten
| debatten deltar ordférande Sune Hakansson (RP).

Yrkanden

Ordfaérande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att den rédgréna gruppen och
Alliansen utser vardera tre ledamaoter som far aka pa konferensen samt att
Sverigedemokraterna utser en ledamot.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfért yrkande
och finner att aldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar att den rédgréna gruppen och alliansen utser vardera
tre ledamater som far aka pa konferensen samt att Sverigedemokraterna utser
en ledamot.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrendmnden

§99 Dnr 2017-000006 739

Skrivelser, cirkular m.m. 2017

Sammanfattning
Foljande skrivelser, cirkular m.m. foreligger i dagsléget infor sammantradet:
- Protokoll fran samverkansnamnden i Blekinge 2017-06-16
- Sammantradesprotokoll &ldreomsorgens samverkansgrupp 2017-
06-07
- Skrivelse angdende forslag till utokad fixartjanst (2017-000109)

Deltar i debatten

| debatten deltar ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S), ledamot Tomas
Lund (SD), ledaméterna Johannes Chen (-), Ally Karlsson (V), Johnny
Hakansson (S) samt ersattarna Kristina Rydén (S) och Monia Svensson (RP).

Diskussion sker avseende fragan om sms-grupper pa arbetsplatsen vilken
behandlats i aldreomsorgens samverkansgrupp 2017-06-07.

Beslut
Aldrenamnden beslutar notera drendet till protokollet.

Exp:
Aldreférvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrendmnden

§ 100 Dnr 2017-000010 739

Ovriga fragor

Sammanfattning
Foreligger inga Gvriga fragor under dagens sammantrade.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



