RONNEBYHUS

Uthyrningspolicy Antagen av AB Ronnebyhus styrelse 2024-02-27 § 23

AB Ronnebyhus stravar efter att skapa trygghet och trivsel i boendet och undvika onddig
omflyttning i bostadsbestandet.

AB Ronnebyhus ska i sin uthyrningsverksamhet motverka diskriminering, framja mangfald och
integration i boendet och betona allas lika varde. Alla kunder ska ha tillgang till samma
information, ha samma mojlighet att sdka en bostad och ska behandlas lika i bedémningen om
man uppfyller de villkor som stalls for att hyra lagenhet hos Ronnebyhus.

Ronnebyhus kan i undantagsfall tvingas gora avsteg fran denna policy av férvaltningsmassiga
skal t.ex. vid ombyggnation. Ronnebyhus férbehaller sig da ratten att erbjuda berérda
hyresgaster fortur till lediga lagenheter.

Alla lediga lagenheter presenteras pa Ronnebyhus hemsida, www.ronnebyhus.se, dar dven
intresseanmalan pa lediga lagenheter gors.

Riktlinjer for sokande

Registrera dig i var bostadskd (sokprenumeration) pa www.ronnebyhus.se. Om du behdéver
hjalp kontaktar du var reception och uthyrning.

e Du kan registrera dig som bostadssdkande och samla kd-poang fran den dag du fyller
16 ar, men du kan inte bérja sdka bostad eller teckna kontrakt forran du fyllt 18 ar.

e Om du inte har svenskt personnummer maste du kontakta var uthyrning som registrerar
dig som soékande.

e Om bade du och din partner vill sta pa lagenhetskontraktet maste ni ha en gemensam
ansokan. Det innebar att en av er registrerar sig som medsokande. For att bli godkand
som medsokande kravs att du och din partner lever under aktenskapslika férhallanden.
Ronnebyhus forbehaller sig ratten att gora en kontroll hos skatteverket.

Samla kd-poang

¢ Den sokande med flest kd-poang far lagenhetskontraktet, under forutsattning att
grundkraven for att hyra bostad av Ronnebyhus uppfylls. Se nedan

e Du samlar en koé-poang per dag fran den dagen du skriver in din sékprenumeration.

e Dina ké-poang ar personlig och kan inte dverlatas eller slas ihop med nagon annans ko-
poang.

e Dina kd-poang och din ansdkan raderas alltid nar du tecknar ett hyreskontrakt hos oss.

e FOr att behalla din k6-poang maste du minst en gang om aret logga in pa Mina sidor och
uppdatera/bekrafta dina uppgifter. Goér du inte detta kommer alla dina ké-poang
férsvinna och inte kunna aterstallas. Ronnebyhus skickar ut paminnelse till din angivna
e-postadress. Det ar ditt ansvar att kontrollera att kontaktuppgifterna stammer!
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Vara grundkrav for att hyra bostad

For att teckna hyresavtal kravs att man ar 18 ar.
Man ska uppfylla kravet pa en godtagbar inkomst i férhallande till hyran.

o Ekonomiskt bistand (férsérjningsstdd) fran Ronneby kommun godkénns som
inkomst.

o Etableringsersattning och aktivitetsersattning godkanns som inkomst om den
sdkande har vistelsebegreppet uppfyllt. Inkomsten ska vara garanterad 6
manader framat raknat fran inflyttningsdatumet.

Du far inte ha nagra skulder till Ronnebyhus eller annan hyresvard.

Om det finns andra betalningsanmarkningar eller att inkomsten ar for lag sa kravs en
borgensman. Samma grundkrav galler for borgensmannen.

Du far inte ha haft nagra storningar i ditt boende hos Ronnebyhus de senaste 2 aren.
Du som har hyreskontraktet ska ocksa vara den som bor i ldgenheten.

Du ska kunna visa att du har tecknat en hemforsakring.

Antal personer som bor i lagenheten ska vara rimligt i férhallande till lAgenheten storlek,
inredning och utrustning. Detta for att forhindra osunda boendeférhallanden for de
boende i lagenheten och kringboende. For att intyga antalet personer i ditt hushall sa
behdver vi ett familjebevis. Detta bestaller man fran Skatteverkets hemsida:
www.skatteverket.se/4.b1014b415f3321c0de1413.html#!/bestall?kod=1209 se lank

Lagenhet Max antal personer
1 rum och kokvra/kdk 2 personer
2 rum och kdk 4 personer
3 rum och kdk 5 personer
4 rum och kdk 7 personer

Om du inte uppfyller dessa grundkrav kan du inte fa ett hyreskontrakt hos Ronnebyhus.

Sa har soker du lagenhet hos oss

Ga in pa var hemsida www.ronnebyhus.se, dar publicerar vi vara lediga lagenheter.

Du som har en s6kprenumeration hos oss far information om lediga lagenheter som
matchar dina énskemal via mail eller brev.

Du anmaler dig pa den eller de lagenheter som stammer 6verens med dina 6nskemal.
Du kan maximalt ha tre pagaende intresseanmalningar.

Varje lagenhet publiceras i minst 7 dagar och publiceringen férlangs om ingen har visat
intresse for lagenheten.
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Visning och tilldelning av lagenhet

Nar lagenheten funnits for intresseanmalan i 7 dagar erbjuds de personer med flest ko-
poang visning av lagenheten.

Vi gor alltid en kreditupplysning pa alla sbkande som ar aktuella for att bli erbjudna
visning av en lagenhet for att kontrollera betalningsanmarkningar och att det inte finns
skulder till andra hyresvardar.

Det ar ditt ansvar som s6kande att kontakta befintlig hyresgast och boka visningstid.
Inom 7 dagar behdver du ge ett besked om du vill ha lagenheten eller inte. Svarar du
inte alls raknas ditt svar som ett nej.

Den person med flest kd-poang och som uppfyller Ronnebyhus grundkrav tilldelas
lagenheten.

Har du blivit erbjuden lagenheten maste du vid avtalsskrivning kunna styrka att du har
en godtagbar inkomst i férhallande till hyran. Kan du inte detta, erbjuds lagenheten till
nasta person i turordningen.

Om du har blivit erbjuden en lagenhet och tackat nej eller inte svarat 3 ganger drojer det
6 manader tills du far ett nytt erbjudande.

Det finns ett specialfall — Bostad direkt — dar du behaller dina kdpoang. Las mer nedan.

Bostad direkt - poangfritt

Vander sig till nya hyresgaster som inte bor hos oss idag.

| Bostad direkt sa anvands inte képoang, utan du far méjlighet till en lagenhet direkt.
Principen att den person som anmaler intresse digitalt via var hemsida (se avsnitt "Sahar
sodker du lagenhet hos oss”) forst &r den som blir erbjuden lagenheten.

Grundkraven ska fortfarande uppfyllas.

Intyg ska kunna skickas senast 48 h efter du blir tilldelad en lagenhet via Bostad direkt.
Endast vissa lagenheter finns med i Bostad direkt-konceptet, dessa publiceras pa
Ronnebyhus hemsida.

Du behaller dina kdpoang vid tecknande av en Bostad direkt-lagenhet.

Har du fatt en lagenhet via Bostad direkt kan du inte fa en ny lagenhet via Bostad direkt
inom ett ar. Det gar daremot bra att soka en ny med dina képoang.

Byte av ldgenhet

Byte av ldgenhet inom Ronnebyhus ska erbjudas med hansyn till hyresgastens
férandrade behov och tillgang pa lamplig lagenhet.

For att byta lagenhet se avsnittet ”Sa har soker du lagenhet hos oss”.

Man ska ha bott i sin nuvarande lagenhet tolv manader innan man kan byta. Men den
enskildes behov provas.
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e Innan ett byte medges sa gors alltid en férbesiktning av nuvarande lagenhet. Eventuella
kostnader for den férra lagenheten ska vara betalda innan nytt kontrakt tecknas.

Fortur till lagenhet

Fortur till lagenhet kan medges utifran sarskilda medicinska skal (fysisk funktionsnedsattning)
samt i form av lojalitetsférman.

Medicinska skél. Om du har drabbats av nagot akut ovantat i ditt halsotillstdnd som goér det
omojligt for dig att ta dig in och ut ur din bostad kan du ansdka om fortur till en annan bostad.
For att du ska kunna fa fortur kravs att:

e Funktionsnedsattningen ar bestaende

e Du har inte kunnat férutse funktionsnedsattningen

e Du ar folkbokférd i Ronneby kommun och har varit det under de 12 narmast foregaende
manaderna

Nar du ansdker om bostadsfortur av medicinska skal maste du bifoga ett aktuellt medicinskt
intyg fran lakare. Intyget ska styrka funktionsnedsattningen och innehalla uppgifter om nar den
intraffade, dess varaktighet och prognos. Det ska aven framga i intyget hur din
funktionsnedsattning ar kopplad till framkomligheten i anslutning till din bostad, och vilka
problem en ny bostad férvantas I6sa.

Nar vi behandlar din ans6kan beddémer vi hur den fysiska tillgangligheten i anslutning till din
bostad ser ut.

Du prévas dessutom enligt "riktlinjer fér sbkande” och "vara grundkrav for att hyra bostad” i
denna uthyrningspolicy.

Fértur garanterar inte bostad. En beviljad fortur innebar inte att du far en bostad direkt, och
det kan ta tid innan du far erbjudande om en bostad och kan flytta in. Beviljad fortur innebar inte
heller att du ar garanterad en bostad. Du kan inte fa fortur till en specifik adress utan
Ronnebyhus avgor vilken bostad som kommer att erbjudas.

Har du beviljats en fortur och darefter tackar NEJ eller inte svarar pa ett erbjudande, férsvinner
din fértur men du har fortsatt kvar dina ké-poang.

Lojalitetsforman.

Ronnebyhus vill premiera vara trogna hyresgaster och maojliggora for dig som vill bo hos oss i
Ronnebyhus genom livets alla faser. For att fa majlighet till lojalitetsformanen ska du ha varit
bosatt och haft férstahandskontrakt hos Ronnebyhus i minst fem ar.
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Du som omfattas enligt definitionen ovan tilldelas en pott om 750 lojalitetspoang att anvanda nar
du soker ny lagenhet.

Du meddelar sjalv Ronnebyhus om du vill anvanda din lojalitetspoang nar du séker ny lagenhet.

Lojalitetspoangen galler endast for att séka lagenhet och kan inte anvandas nar du séker en
fordonsplats eller forrad.

Om du anvander dina lojalitetspoang och tecknar ett nytt hyreskontrakt forsvinner dina
lojalitetspoang och ny 5-ars period pabdrjas innan ny pott om 750 lojalitetspoang tillfaller. Aven
dina ordinarie kd-poang raderas i enlighet med ’riktlinjer for sdkanden”.

Du prévas dessutom enligt "riktlinjer fér sbkande” och "vara grundkrav for att hyra bostad” i
denna uthyrningspolicy.

Sarskilt allvarliga stérningar kan resultera i att hyresgasten forlorar sina lojalitetspoang.

Andrahandsuthyrning

¢ Ronnebyhus féljer hyreslagen.

e Uthyrning i andra hand kan godkannas for bl.a. studier eller arbete pa annan ort som
ligger pa ett pendlingsavstdnd som motsvarar minst 1% timmes enkel resa. Studie- eller
arbetsgivarintyg kravs.

e Andra skal kan vara vard av anhorig, alder eller sjukdom. Lakarintyg kravs.

¢ Andrahandshyresgasten far inte ha nagra skulder eller storningar hos Ronnebyhus.

e Ansdkan om andrahandsuthyrning gors pa sarskild blankett som finns pa
www.ronnebyhus.se. Man ansdker sex manader at gangen.

e Maximal tid fér andrahandsuthyrning ar tva ar.

o Skriftligt godk&nnande kravs fran Ronnebyhus for att fa hyra ut lagenheten i andrahand.

e Forstahandshyresgasten ar alltid ansvarig gentemot Ronnebyhus vid utebliven
hyresbetalning, stérning och uppkomna skador i [agenheten.

e En andrahandshyresgast kan aldrig 6verta en lagenhet som hyrts i andra hand.

e Pakommen olovlig andrahandsuthyrning kan leda till avhysning. Regelbundna kontroller
gors.

Overlatelse

For att Overlatelse av hyresavtal ska godkannas maste den som &vertar avtalet uppfylla
Ronnebyhus grundkrav.

Godkéanda anledningar till 6verlatelse av hyresavtal ar:

e Separation - en part pa avtalet
o Den som vill 6verta hyresavtalet ska ha varit folkbokférd pa samma adress i
minst tva ar, kontroll sker mot folkbokféringen. Insamlad kétid nollstélls for den
som tar 6ver hyresavtalet.
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e Separation - tva parter pa avtalet

o Om tva parter star pa avtalet kan den ena valja att saga upp sin del. Han/hon har

tre manaders uppsagningstid gentemot den andra parten.
e Dodsfall

o Vid dodsfall dar den bortgangne star ensam pé hyresavtalet kan den kvarboende

Overta det om han/hon varit folkbokférd pa samma adress under minst tva ar.
e Overlatelse till narstadende.

o En hyresgast som av nagon anledning inte langre behdver sin lagenhet kan
Overlata den till en narstaende/slakting som han eller hon varaktigt sammanbor
med och som ar folkbokférd pa samma adress (minst tva ar). En inneboende har
inte ratt att ta dver hyresavtalet.

Uppsagning av lagenhet

e Uppsagningstiden for en lagenhet ar tre hela kalendermanader.

o Uppsagningen ska vara Ronnebyhus tillhanda senast den sista dagen i
manaden. Undantag medges endast da den sista infaller en helgdag. | dessa fall
raknas uppsagningar som inkommer féljande vardag.

o Flyttar man till vardboende/serviceboende ar uppsagningstiden en manad.
Uppvisande av giltigt hyreskontrakt kravs.

o Vid dodsfall ar uppsagningstiden en manad. Da kan endast lagenheten sagas
upp av dddsbodelagare och intyg fran skatteverket/begravningsbyran ska
uppvisas.

e Uppsagningen sker alltid skriftligt pa gallande hyresavtal.

e Som avflyttande hyresgast sa ar man skyldig att visa lagenheten under
uppsagningstiden for ny hyresgast, darfor ska du ange aven ditt telefonnummer pa
uppsagningen.
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